INFORMACIE

DLA MALOLETNICH PACJENTOW

Standardy Ochrony Matoletnich
Procedura ochrony dzieci przed krzywdzeniem

Jestesmy tutaj po to, aby Ci pomagac:

Pamigtaj, jako nasz Pacjent jeste$ dla nas bardzo wazny.

Naszym celem jest leczenie i pomaganie.

Chcemy, abys$ czut si¢ w naszej poradni wazny i zaopiekowany.

Opiekujemy si¢ Toba teraz, bo potrzebujesz pomocy.

Nasz Personel jest po to, aby pomagaé dzieciom, udziela¢ im wsparcia, je§li wigc masz
jakiekolwiek pytania, czy prosby zwrd¢ si¢ do ktoregos z naszych pracownikow.

Jesli cheesz, powiedz, jak lubisz, aby do Ciebie si¢ zwracac.

Smiato mozesz zapytaé, kazdego naszego pracownika, o to jak ma na imie.

Pamigtaj o tym, ze jesli cos jest dla Ciebie niezrozumiate, po prostu o to spytaj, a my postaramy
si¢ to wyjasnic.

Jestes naszym pacjentem, chcemy abys wiedziat, ze Twoje zdrowie jest dla nas bardzo wazne.

Jesli jest co$, co Ci nie odpowiada, nie czekaj powiedz o tym wprost naszemu pracownikowi,
badz swoim rodzicom, opiekunom.

Staramy si¢ wykonywac¢ badania w sposob taki, aby nie sprawia¢ Ci bolu, nie zawsze jest to
mozliwe, czasami musimy dziata¢ szybko w trosce o Twoje zdrowie.

Jesli jest Ci smutno, tesknisz za kims, po prostu powiedz nam o tym, postaramy si¢ wspolnie z
Tobg Ci pomoc. Jesli potrzebujesz pocieszenia, nie wstydz si¢ mozesz nas o to poprosic, bez
Twojej zgody nie bedziemy tego robi¢ nie martw si¢ o to.

Opiekujemy si¢ wszystkimi pacjentami tak samo, nie zawsze bedziemy mieli tyle czasu, dla
Ciebie, ile moze bys chcial, ale bedziemy si¢ starali, aby mie¢ go jak najwigce;.

Pamigtaj, o tym, ze bedziemy starali si¢ pyta¢ Ci¢ o Twoje zdanie w sprawach, w ktorych
mozemy da¢ Ci wybor.

Pamicgtaj, jesli bedzie potrzeba, abys zostal z nami na noc, rodzice, opiekunowie mogg pozostac
z Toba.

Chcemy abys wiedzial, przeczytaj to uwaznie:

Jezeli spotkalo Ci¢ w domu, albo w naszej poradni, co$, czego nie
akceptujesz, co$ co Cie¢ niepokoi, martwi, smuci, albo ktos Cie
skrzywdzil lub zachowal w sposob nieodpowiedni, albo w sposdb,
ktorego nie akceptujesz, Smialo mozesz nam o tym powiedzie¢ i
poprosi¢ o pomoc np. lekarza, pielegniarke. Postaramy si¢ rozwigzac
ten problem w taki sposéb, abys$ byl bezpieczny.



1. Przemoc fizyczna

To naruszanie nietykalno$ci fizycznej. Przemoc fizyczna jest intencjonalnym zachowaniem
powodujacym uszkodzenie ciata lub niosgcym takie ryzyko, np.: popychanie, szarpanie, ciggnigcie,
szturchanie, klepanie, klapsy, ciagnigcie za uszy, wlosy, szczypanie,, kopanie, bicie r¢ka, piescia,
uderzenie w twarz - tzw. "policzek", przypalanie papierosem, duszenie, krgpowanie ruchow, itp.;

Skutki bezposrednie: uszkodzenia ciala - urazy, rany, zlamania, stluczenia, zadrapania, siniaki,
poparzenia; nastgpujace skutki: choroby w wyniku powiktan i stresu, zespot stresu pourazowego, zycie
w chronicznym stresie, poczuciu zagrozenia, strachu, lgku, napady paniki, bezsennos¢, zaburzenia
psychosomatyczne, itp.;

2. Przemoc psychiczna

Naruszenie godnosci osobistej. Przemoc psychiczna zawiera przymus i grozby np.: obrazanie,
wyzywanie, osadzanie, ocenianie, krytykowanie, straszenie, szantazowanie, grozenie, nieliczenie si¢ z
uczuciami, krzyczenie, oskarzanie, obwinianie, oczernianie, czytanie osobistej korespondencji,
ujawnianie tajemnic, sekretow, wysmiewanie, lekcewazenie, itp.;

Skutki: zniszczenie poczucia mocy sprawczej ofiary, jej poczucia wilasnej wartosci i godnosci,
uniemozliwienie podjecia jakichkolwiek dzialan niezgodnych z zasada postluszenstwa, ostabienie
psychicznych i fizycznych zdolno$ci stawiania oporu oraz wyrobienie przekonania o daremnosci jego
stawiania, odizolowanie od zewngtrznych zrodet wsparcia, catkowite uzaleznienie ofiary od
przesladowcy, staty strach i utrata nadziei, choroby psychosomatyczne, ciagly stres, zaburzenia snu, itp.

3. Przemoc seksualna

Naruszenie intymnos$ci. Przemoc seksualna polega na zmuszanie osoby do aktywnos$ci seksualnej
wbrew jej woli, kontynuowaniu aktywnos$ci seksualnej, gdy osoba nie jest w pelni $wiadoma, bez
pytania jej o zgodg lub gdy na skutek zaistniatych warunkéw obawia si¢ odmowic. Przymus moze
polega¢ na bezposrednim uzyciu sily lub emocjonalnym szantazu. Np.: wymuszanie pozycia,
obmacywanie, gwatlt, zmuszanie do niechcianych praktyk seksualnych, nieliczenie si¢ z Zzyczeniami
partnerki/partnera, komentowanie szczegdétow anatomicznych, ocenianie sprawnos$ci seksualnej,

wygladu, itp.;

Skutki: obrazenia fizyczne, bol i cierpienie, obnizona samoocena i poczucie wlasnej wartosci, utrata
poczucia atrakcyjno$ci 1 godnosci, zaburzenia seksualne, ozigblos¢, zamkniecie si¢ /lgk, strach, unikanie
seksu/, uogdlniona niech¢¢ i obawa do przedstawicieli plci sprawcy przemocy, itp.

4. Zaniedbanie

Naruszenie obowigzku do opieki ze strony 0sob bliskich. Jest formg przemocy ekonomicznej i oznacza
np.: nie dawanie srodkdw na utrzymanie, pozbawianie jedzenia, ubrania, schronienia, brak pomocy w
chorobie, nie udzielenie pomocy, uniemozliwianie dost¢epu do miejsc zaspokojenia podstawowych
potrzeb: mieszkania, kuchni, tazienki, t6zka, itp.

Skutki: niezaspokojenie podstawowych potrzeb zyciowych, bieda, zniszczenie poczucia wlasnej
godnosci 1 wartosci, znalezienie si¢ bez srodkéw do Zycia.

Gdzie mozesz szuka¢ pomocy:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w tecznej,
od poniedziatku do pigtku
w godz. 7:00-15:00, wtorek 8:00-16:00
ul. Jasminowa 4, 21-010 teczna,
tel. 81-531-55-26



